
 
 

  
 

 
CREA TU AVATAR 

 
 

Instrucciones: Llena cada punto de este workbook para crear tu avatar idea, 
recuerda que este es tu cliente ideal y debes de conocerlo como la palma de 
tu mano.  
 
 
 
 

 
 

Nombre: 
Sexo 
Edad:  
Estado civil: 
Grado máximo de estudios: 
Profesión/ocupación:  
Estado civil: 
Hijos:  
Ciudad / país / dirección:  
Ingreso anual: 
¿Cuáles son sus pasatiempos o aficiones? 

 
 

¿Cuáles son sus valores? 
 
 
¿Cuáles son sus necesidades? 
 
 
¿Cuáles son los retos que presenta? 
 
 
¿Cuáles son sus sueños? 
 



 
 

  
 

 
 
 
 
¿Cuáles son sus objetivos? 
 
 
¿Cuáles son las metas que tiene a corto, mediano y largo plazo? 
 
 
 
¿Cuál es su más grande miedo? 
 
 
 
¿Qué tipo de lenguaje usa (casual, formal)? 
 
 
¿Cómo se comporta en las redes sociales (entiende las redessociales, está 
aprendiendo a usarlas, etc.)? 
 
 
 
¿Qué redes sociales usa en su día a día? 
 
 
 
¿Es independiente o trabaja en una empresa? 
 
 
 
¿Cómo puedes tu  solucionar los problemas, necesidades y retos que 
presenta tu avatar? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


